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COMISION ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA
DE QUERETARO

COMISION ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA
DE QUERETARO

ARQUITECTO FERNANDO GUADALUPE GONZALEZ SALINAS, COORDINADOR GENERAL DE LA
COMISION ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA DE QUERETARO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES
PREVISTAS EN LOS ARTICULOS 23 FRACCION I, Y 55 FRACCIONES | Y V DE LA LEY DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUERETARO; 3 FRACCIONES I Y I, Y 13
FRACCION Il DE LA LEY QUE CREA LA COMISION ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA DE QUERETARO,
Y 6 FRACCIONES VII Y X DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA COMISION ESTATAL DE
INFRAESTRUCTURA DE QUERETARO, Y

CONSIDERANDOS

l.- Que la Comision Estatal de Infraestructura de Querétaro es un Organismo Publico Descentralizado con
personalidad juridica y patrimonio propio. Tiene por objeto fungir como un ente con capacidad normativa, de
consultoria, realizacion y ejecucion de infraestructura fisica, asi como dirigir, supervisar y controlar las obras
civiles asignadas al organismo, asi como la construccion, equipamiento, mantenimiento, rehabilitacion, refuerzo,
reconstruccion, reconversiéon y habilitacion de inmuebles e instalaciones destinados al servicio publico,
relacionado con éste.’

Il.- Que el 13 de marzo de 2020, publicé en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra
de Arteaga’, el Acuerdo que crea el Comité Técnico para la Atencion del COVID-19, teniendo éste, entre
otras, la atribucién de emitir recomendaciones para la implementacion de medidas de control, de acuerdo a la
evolucién del COVID-19 para retrasar la diseminacion de la enfermedad, particularmente de grupos vulnerables
y de alto riesgo, y disminuir el impacto de la misma en todos los sectores de la sociedad. Sefialando ademas en
su articulo 4 que las Dependencias, Entidades y demas unidades administrativas del Poder Ejecutivo del Estado
de Querétaro, en el ambito de su competencia, deberan coordinarse para el cumplimiento de los objetivos y
atribuciones del Comité COVID-19.

lll.- Que el 18 de marzo de 2020, publicé en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra
de Arteaga”, el Acuerdo de Recomendaciones Generales COVID-19, emitido por el Dr. Julio César Ramirez
Arguello, Secretario de Salud del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, en el cual fue previsto que la
Organizacion Mundial de la Salud declaré en fecha 11 de marzo de 2020, que COVID-19, es considerado como
pandemia y que dentro de las medidas de proteccién basicas contra el COVID-19 se tiene el mantener el
distanciamiento social, que consiste en mantenerse al menos a 1 metro de distancia entre una y otra persona,
particularmente aquellas que tosan, estornuden y tengan fiebre, toda vez, que cuando alguien con una
enfermedad respiratoria, como el COVID-19, tose o estornuda, proyecta goticulas que contienen el virus, y si otra
persona esta demasiado cerca, puede inhalar el virus2.

En este sentido, se recomendd implementar de manera inmediata en todo el territorio del Estado de Querétaro,
diversas acciones, entre las que destacan:

o Aplicar las medidas higiénicas en los centros de trabajo y oficina de instituciones publicas, para evitar la
propagacion del COVID-19, y
o Aplicar alternativas o modalidades para la ejecucion de actividades laborales, a fin de disminuir las

presenciales.

" Articulos 1, 2, 3 fraccion | y 14 de la Ley de la Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro; y 1, 2y 3 de la Ley que Crea la
Comision Estatal de Infraestructura de Querétaro, vigentes.

2 OMS, Emergencias diseases, obtenido de https://www.who.int/es/emergncies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public, citada en
el Acuerdo de Recomendaciones Generales COVID-19.
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Asimismo, recomendo que las Dependencias, Entidades y demas instituciones publicas eviten la concentracién
de personas, refuercen las medidas de higiene, que los servidores publicos que presenten una situacion
vulnerable permanezcan en su domicilio y que se cancele cualquier tipo de reunién que congregue a un numero
importante de personas.

IV.- Que el 19 de marzo de 2020, publicé en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra
de Arteaga”, el Acuerdo de Medidas de Seguridad Sanitaria, a través del cual, el Consejo Estatal de Seguridad
aprobé las Medidas de Seguridad Sanitarias presentadas por la Secretaria de la Salud del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro y el Comité Técnico para la Atencion del COVID-19.

Estableciendo en el numeral Décimo que las autoridades estatales y municipales en el ambito de su competencia,
determinaran acciones que aseguren distanciamiento social, para garantizar el cumplimiento de las
recomendaciones de las autoridades sanitarias.

V.- Que el 23 de marzo de 2020, publicé en el Diario Oficial de la Federacion, el Acuerdo por el que el Consejo
de Salubridad General reconoce la epidemia de enfermedad por el virus SARS-CoV?2 (covid-19) en México, como
una enfermedad grave de atencion prioritaria.

VL.- Que el 27 de marzo de 2020, se publicé en el periddico oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La
Sombra de Arteaga” el Acuerdo mediante el cual se establecen medidas de contingencia sanitaria del COVID-19
emitido por esta Comisién Estatal de Infraestructura, en cuyo numeral SEGUNDO fraccion |, se establecié que se
privilegiaria las labores del personal de esta Entidad a distancia, todo ello para evitar la propagacién y contagios
por el virus COVID-19.

VII.- Que el articulo 55, fraccion V, de la Ley de la Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro,
faculta a esta Entidad para tomar las medidas pertinentes a fin de que sus funciones se realicen de manera
articulada, congruente y eficaz. Y al formar parte de la Administracién Publica Paraestatal del Estado de
Querétaro, es su deber coadyuvar y colaborar interinstitucionalmente para prevenir y evitar la propagacion del
COVID-19 entre su personal y entre la ciudadania.

VIIl.- Que en fecha 30 de marzo de 2020, el ejecutivo federal emitio la Declaratoria de Emergencia Sanitaria
Nacional por la Enfermedad COVID-19, que tiene como finalidad que la poblacién comprenda y asuma la
importancia de mantenerse en sus domicilios, con la finalidad de disminuir al maximo posible la velocidad de
transmision del virus, pues de lo contrario, los servicios de salud se veran rebasados, y en la que se exhorta a
los sectores publico y privado a que unicamente mantengan las actividades que se consideren esenciales.

IX.- Que para evitar la propagacion del COVID-19 y seguir brindando un servicio al publico general, resulta
indispensable implementar medidas para privilegiar la recepcién de solicitudes y documentacion proveniente de
particulares u otros érganos de gobierno de la administracion publica federal, estatal o municipal, a través de
medios digitales, asi como la suspensién de sesiones o reuniones relacionadas con los procedimientos de
licitacion, contratacién y ejecucion de obra publica, dando prioridad a la salud de las y los servidores publicos que
laboran en este Organismo y de las personas que requieren de los tramites y servicios que presta esta Entidad.

En virtud de lo anterior, se expide el siguiente:

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE ESTABLECEN MEDIDAS PARA LA RECEPCION DE
CORRESPONDENCIA Y ATENCION DE TRAMITES Y SERVICIOS, Y SUSPENSION DE ACTOS Y
PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS CON LA CONTRATACION Y EJECUCION DE OBRAS PUBLICAS
DURANTE LA CONTINGENCIA SANITARIA DEL COVID-19.

PRIMERO: Conforme al Acuerdo publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado “La Sombra de
Arteaga” de fecha 27 de marzo de 2020, las labores de esta Comision seran realizadas de manera presencial o
a distancia, privilegiando éstas ultimas, del 23 de marzo al 17 de abril de 2020, y se suspenden los plazos y
términos de los procedimientos administrativos competencia de esta Entidad, a excepcion de los sefalados en el
citado acuerdo.
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SEGUNDO: Todos los escritos, oficios, solicitudes y cualquier tipo de documentacion que se envie a este
organismo publico descentralizado, se realizard de manera digital al siguiente correo electronico:
hcastaneda@queretaro.gob.mx; del que se remitira su respectivo acuse.

Para favorecer la atencion del publico en general, se solicita enviar la documentacion escaneada en formato pdf
0 jpg, la cual debera contener la firma del responsable del documento.

TERCERO: Los servicios relativos a tramites y servicios que prestan las Subcoordinaciones de Caminos e
Infraestructura, se realizaran a través de medios electronicos, para lo cual, se debera de enviar la documentacion
digitalizada que para cada tramite o servicio, se indica en la pagina web de la Comisién Estatal de Infraestructura
de Querétaro: http://ceigro.gob.mx/tramites-y-servicios/

CUARTO: Para tramites y servicios de la Subcoordinacion de Caminos, el interesado debera de seguir el
siguiente procedimiento:

El interesado debera presentar solicitud (escrito libre) y sefialar un correo electrénico para el seguimiento del
tramite; para lo cual, debera recabar los requisitos indicados en el portal ceigro.gob.mx (los formatos de solicitud
deberan estar debidamente requisitados y escaneados).

Previo al envio de la informaciéon se debera realizar un pago inicial para su revision (costos publicados en el
periddico oficial “La Sombra de Arteaga” el 10 de enero de 2020), de acuerdo al siguiente listado:

1. Alineamiento de predios: No aplica pago inicial

2. Autorizacion para cierre temporal de carriles: No aplica pago inicial

3. Autorizacion de acceso a predio: 105 UMAs = $9,122.40

4. Autorizacion para instalacién o renovacion de anuncios: No aplica pago inicial

5. Autorizacion para realizar cruces y/o instalaciones marginales: 45 UMAs = $3,909.60
6. Informacion de derecho de via: No aplica pago inicial

La informacién completa se enviara al correo tramitesceig@gmail.com

Toda la documentacion legal debera ser completamente legible y en formato pdf.
Los planos y proyectos se presentaran en formato pdf y dwg (version 2014).
Se debera anexar el formato de solicitud de facturacion y el comprobante de pago inicial.

La Comision revisara la informacion digital, de ser necesaria alguna adecuacion y/o correccion se emitira una
CONSTANCIA DE REVISION DE PROYECTO, esta se le hara llegar al interesado via correo electronico para
que sea atendida.

Una vez solventadas las observaciones se le hara llegar al interesado el formato para el pago de derechos
correspondiente a su tramite.

El interesado debera remitir via correo electrénico el comprobante de pago y el Formato de solicitud de
facturacion.

La Comision emitira el documento de autorizacién correspondiente a su tramite, este se hara llegar al interesado
via correo electronico, sin embargo dicha respuesta sera el oficio en pdf sin firma, pasada la contingencia y
reanudando actividades presenciales, el solicitante podra pasar a las instalaciones de la CEIl a recoger el
documento original firmado.
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QUINTO: Para tramites y servicios de la Subcoordinacién de Infraestructura, el interesado debera de seguir el
siguiente procedimiento:

1. Segun el tramite que requiera, el solicitante podra consultar los requisitos en la pagina de la CEI
http://ceigro.gob.mx/tys/ (ningdn documento podra omitirse).

2. El solicitante envia el paquete de su tramite escaneado (Formato Unico de Tramite y Servicio y oficio de escrito
libre firmado y escaneado, sefialando una direccion de correo electrénico para el seguimiento del tramite, copia
escaneada del Boucher de pago en el banco o copia del SPEI realizado, documentos legales escaneados y
estudio hidroldégico o proyecto pluvial escaneado, planos escaneados si es que aplica) a la direccién de correo
electrénico: dpchp.cei@gmail.com

3. Sila documentacién enviada esta completa recibira un correo en donde se le indica que su tramite fue ingresado
exitosamente, de lo contrario recibira las observaciones correspondientes en cuanto a documentacion enviada.

4. El correo que se envié al solicitante contara como acuse de recibido.
5. El tiempo de respuesta para la atencion de su tramite es de 20 dias habiles, en caso de tener una respuesta
previa a este tiempo se enviara un correo electrénico al remitente que se haya estipulado en el Formato Unico de

Tramite y Servicio.

6. Si el solicitante tuviera alguna duda durante el proceso de revision de su proyecto, puede comunicarse al correo
electrénico dpchp.cei@gmail.com donde sera atendido de manera oportuna.

7. Larespuesta que se emita podra ser enviada al solicitante via correo electronico, sin embargo dicha respuesta
sera el oficio en pdf sin firma, pasada la contingencia y reanudando actividades presenciales, el solicitante podra
pasar a las instalaciones de la Comision a recoger el documento original firmado.

SEXTO: Con relacién al tramite denominado “Liberacion por el resarcimiento de los dafos a la infraestructura de
la red carretera, a cargo de la Comision Estatal de Infraestructura”, para la expedicidon de la constancia de
reparacion de dafnos, se debera observar el siguiente procedimiento:

1. El interesado debera solicitar por correo electrénico la valuacion de sus dafios, al siguiente correo electrénico:
partesaccidentes.cei@gmail.com , indicando el nimero de parte de accidente y la fecha de éste, y ademas,
debera proporcionar un correo electronico para efectos de seguimiento del tramite, o en su caso, un nimero
telefonico.

Tratandose de accidentes de transito ocurridos en los municipios de Amealco de Bonfil, Colon, Corregidora, El
Marqués, Ezequiel Montes, Huimilpan, Pedro Escobedo, Querétaro, San Juan del Rio y Tequisquiapan, los
mismos seran atendidos por el C. Juan Othoniel Moreno Osornio, Director Interino de Construccién y
Conservacion de Carreteras Zona Centro y Sur, con correo electrénico: jmorenoco@queretaro.gob.mx, o via
telefénica al siguiente nimero telefonico: 4423159312.

Tratandose de accidentes de transito ocurridos en los municipios de Arroyo Seco, Cadereyta de Montes, Jalpan
de Serra, Landa de Matamoros, Pefiamiller, Pinal de Amoles, San Joaquin y Toliman, los mismos seran atendidos
por el Arq. José Luis Ramirez Campos, Director de Construccion y Conservacion de Carreteras Zona
Semidesierto y Sierra Gorda, con correo electronico: jramirezca@gqueretaro.gob.mx, o via telefénica al siguiente
namero telefonico: 4422193385.

2. Una vez que se tenga la valuacion de los dafios, se le hara saber al interesado via correo electrénico o por
teléfono, el monto que tiene que cubrir por concepto de dafos, el cual debera de depositar a la siguiente cuenta
bancaria de la Comisidon Estatal der Infraestructura de Querétaro:

Banco: Banco Nacional de México, S.A.
No. de cuenta: 1 /4296182

Clabe Interbancaria: 002680000142961823
RFC: CEC851227GI3
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3. Una vez que el interesado realice el pago correspondiente, debera de mandar fotografia o escaner del
comprobante bancario que justifique el pago de los dafios a los correos electrénicos antes indicados, con la
finalidad de que los servidores publicos sefalados, corroboren en la Direccion Administrativa de la Comision que
el pago quedo firme.

Depdsitos en efectivo, quedan firmes el mismo dia.
Depositos realizados por transferencia electrénica o cheque, quedan firmes en 48 hrs.

4. Una vez que el area de contabilidad de la Direccion Administrativa de la Comisiéon informe a los Directores de
Construccion y Conservacion de Carreteras, que el pago quedo firme, éstos deberan informar via correo
electrénico a la Direccion Juridica de la Comisién, a efecto de que procedan a la elaboracion de la Constancia de
Reparacién de Dafios, con la finalidad de que el interesado esté en posibilidad de liberar su vehiculo.

Para tal efecto, los directores de Construccidon y Conservacion de Carreteras, deberan de enviar a los correos
electronicos icervantes@queretaro.gob.mx y slicea@quererato.gob.mx los siguientes documentos escaneados:

Reporte de hecho de transito.

Oficio de valuacién de dafios.

Comprobante bancario expedido a favor del interesado.

Documento donde conste el correo electronico del interesado, o en su defecto, nimero
telefénico.

5. Recibidos los documentos escaneados, personal de la Direccién Juridica procedera a elaborar la Constancia
de Reparacion de Dafios que corresponda, y se enviara escaneada al interesado al correo electrénico sefialado
para tal efecto, con los siguientes documentos digitalizados:

) Poder notarial que justifique el caracter de apoderado legal de la persona que lo expide.
) Comprobante de pago expedido a favor del interesado.

Datos de contacto de la Direccion Juridica: Lic. Salvador Licea Martinez, Apoderado Legal. Numero celular:
4423199484.

SEPTIMO: La recepcion de correspondencia y atencién de tramites y servicios, se realizara en un horario de 8:00
a 14:30 horas.

OCTAVO: Dadas las circunstancias actuales de propagacion de la pandemia ocasionada por el virus COVID-19,
sera potestativo para las areas de la Comision encargadas de la licitacion, contratacion y ejecucion de obras
publicas, arrendamientos, adquisiciones de bienes y servicios, el suspender actos, sesiones o reuniones o
procedimientos en los que intervengan menos de 10 personas, con la finalidad de priorizar la salud de las y los
servidores publicos que intervienen en estos actos, y de las demés personas que intervienen en los mismos.

Cuando tales actos congreguen a mas de 10 personas, se suspendera inmediatamente.

Las disposiciones contenidas en el presente acuerdo estaran vigentes del 30 de marzo de 2020 al 17 de abril de
2020, sin embargo, podran modificarse o extenderse mediante comunicado oficial de esta Entidad, atendiendo a
las circunstancias y recomendaciones que emitan las autoridades de salud.

TRANSITORIOS:
PRIMERO.- El presente Acuerdo entra en vigor en la misma fecha de su expedicion.

SEGUNDO.- Se ordena su publicacion en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra
de Arteaga”.

Dado en las instalaciones de la Comision Estatal de Infraestructura de Querétaro, sito en Pasteur No. 27 Norte,
Centro Histérico en la ciudad de Santiago de Querétaro, Qro., el dia 30 de marzo de 2020 dos mil veinte.

(Rubrica)
Arq. Fernando G. Gonzalez Salinas
Coordinador General
Comision Estatal de Infraestructura de Querétaro



